Regulamin Serwisu

Uwaga: Niniejszy Regulamin ma charakter informacyjny i zostat przygotowany w celu
spetnienia wymogoéw prawa Unii Europejskiej, prawa polskiego oraz przepisow
dotyczacych Swiadczenia ustug drogg elektroniczng. Nie stanowi porady prawne;j.

1. Informacje ogdlne

1. Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu oraz ustug SaaS swiadczonych przez Lumatech
Systems OU.

2. Korzystanie z Serwisu oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

3. Regulamin jest udostepniany nieodptatnie w formie umozliwiajgcej jego pobranie i utrwalenie.

2. Ustugodawca

Ustugodawca jest:

Lumatech Systems OU

Jarvevana tee 9, 11314 Tallinn, Estonia

Oficjalna strona internetowa: https://maszai.com

Kontakt w sprawach formalnych i prawnych: info@maszai.com

3. Definicje

* Serwis - platforma internetowa oraz oprogramowanie SaaS udostepniane przez Ustugodawce.

* Uzytkownik - osoba fizyczna lub prawna korzystajgca z Serwisu.

+ Umowa - umowa o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng zawarta pomiedzy Uzytkownikiem a
Ustugodawca.

4. Zakres ustug

1. Ustugodawca $wiadczy ustugi w modelu Saas.

2. Zakres funkcjonalnosci Serwisu moze obejmowac wersje testowe, subskrypcje ptatne oraz ustugi
dodatkowe.

3. Ustugodawca moze wprowadzaé¢ zmiany techniczne i funkcjonalne w Serwisie.

5. Warunki korzystania

1. Uzytkownik zobowigzuje sie do korzystania z Serwisu zgodnie z przepisami prawa.
2. Zabronione jest dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym.
3. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania podejmowane w ramach swojego konta.

6. Ptatnosci

1. Ustugi ptatne s3 rozliczane w modelu subskrypcyjnym, o ile nie wskazano inaczej.
2. Informacje o cenach i ptatnosciach sg udostepniane przed zawarciem Umowy.
3. Pfatnosci realizowane s3 za posrednictwem zewnetrznych operatoréw ptatnosci.



7. Prawa autorskie

1. Wszelkie prawa autorskie do Serwisu i oprogramowania przystuguja Ustugodawcy.
2. Uzytkownik uzyskuje ograniczone prawo do korzystania z Serwisu na czas trwania Umowy.

8. Odpowiedzialnosé
1. Ustugodawca doktada nalezytej starannosci w zapewnieniu dostepnosci Serwisu.
2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy techniczne i zdarzenia niezalezne od

niego.
3. Odpowiedzialnos$¢ Ustugodawcy jest ograniczona w zakresie dopuszczalnym przez prawo.

9. Rozwigzanie Umowy
1. Uzytkownik moze rozwigza¢ Umowe zgodnie z warunkami subskrypcji.

2. Ustugodawca moze zawiesi¢ lub zakonczy¢ Swiadczenie ustug w przypadku naruszenia
Regulaminu.

10. Dane osobowe

Dane osobowe Uzytkownikéw sg przetwarzane zgodnie z Politykg Prywatnosci dostepng w Serwisie.

11. Prawo wiasciwe
1. Regulamin podlega prawu Unii Europejskiej oraz prawu estonskiemu.

2. Prawa konsumentow wynikajgce z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw pozostajg
nienaruszone.

12. Zmiany Regulaminu

Ustugodawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, informujac Uzytkownikéw
wyprzedzeniem.

13. Kontakt

W sprawach dotyczgcych Serwisu prosimy o kontakt: info@maszai.com
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