
Polityka Prywatności
Uwaga: Niniejsza Polityka Prywatności ma charakter informacyjny i została przygotowana zgodnie z
Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO). Nie stanowi porady
prawnej.

1. Administrator danych osobowych
Administratorem danych osobowych jest Lumatech Systems OÜ, estońska spółka z
ograniczoną odpowiedzialnością.

• Adres działalności: Järvevana tee 9, 11314 Tallinn, Estonia

• Kontakt w sprawach formalnych i prawnych: info@maszai.com

• Oficjalna strona internetowa: https://maszai.com

Administrator prowadzi działalność na terenie Unii Europejskiej i świadczy usługi typu
SaaS.

2. Zakres przetwarzanych danych
W zależności od sposobu korzystania z Serwisu Administrator może przetwarzać:

• imię i nazwisko,

• adres e-mail,

• dane firmy (nazwa, adres, NIP/VAT),

• adres IP,

• dane techniczne (przeglądarka, system operacyjny),

• treść korespondencji,

• dane wprowadzane do systemu przez Użytkownika.

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych
Dane osobowe są przetwarzane w następujących celach:

Cel Podstawa prawna

Świadczenie usług SaaS art. 6 ust. 1 lit. b RODO

Kontakt i obsługa zapytań art. 6 ust. 1 lit. b lub f RODO

Obowiązki księgowe i prawne art. 6 ust. 1 lit. c RODO

Bezpieczeństwo i statystyka art. 6 ust. 1 lit. f RODO

Marketing własnych usług art. 6 ust. 1 lit. f RODO lub zgoda



4. Okres przechowywania danych
Dane są przechowywane:

• przez czas trwania umowy,

• po jej zakończeniu – przez okres wymagany przepisami prawa,

• do czasu przedawnienia ewentualnych roszczeń.

5. Poczta elektroniczna i przekazywanie wiadomości
(forwarding)
Administrator korzysta z adresów poczty elektronicznej w domenach należących do
Administratora. Wiadomości przesyłane na adresy kontaktowe mogą być automatycznie
przekazywane (forwardowane) do bezpiecznego systemu poczty elektronicznej
wykorzystywanego przez Administratora.

Przekazywanie wiadomości odbywa się wyłącznie w celu zapewnienia ciągłości
komunikacji i nie wiąże się z trwałym przechowywaniem danych w systemach pośrednich.
Treść korespondencji jest przetwarzana zgodnie z niniejszą Polityką Prywatności oraz
przepisami RODO.

6. Odbiorcy danych
Dane mogą być przekazywane:

• dostawcom hostingu i infrastruktury IT,

• dostawcom narzędzi analitycznych i komunikacyjnych,

• podmiotom księgowym i prawnym,

• organom publicznym, jeśli wymagają tego przepisy prawa.

7. Przekazywanie danych poza UE
W przypadku przekazywania danych poza Unię Europejską Administrator stosuje
odpowiednie zabezpieczenia, w tym standardowe klauzule umowne zgodnie z art. 46
RODO.

8. Pliki cookies
Serwis wykorzystuje pliki cookies w następujących celach:

• niezbędne (techniczne) – zapewnienie prawidłowego działania strony,

• analityczne – statystyki i analiza ruchu,

• funkcjonalne – poprawa komfortu korzystania z Serwisu.



Użytkownik ma możliwość zarządzania plikami cookies oraz wyrażenia lub cofnięcia zgody
poprzez ustawienia dostępne na stronie Serwisu oraz w przeglądarce internetowej.

9. Prawa użytkownika
Użytkownik ma prawo do:

• dostępu do danych,

• ich sprostowania,

• usunięcia,

• ograniczenia przetwarzania,

• przenoszenia danych,

• wniesienia sprzeciwu,

• złożenia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

10. Bezpieczeństwo danych
Administrator stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, w tym szyfrowanie
SSL oraz kontrolę dostępu, w celu ochrony danych osobowych.
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